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Einleitung

Seit einigen Jahren bieten wir zu verschiedenen Themenbereichen rund um Marvin
verschiedene Anleitungen. Diese Anleitungen erscheinen seit dem Jahr 2015 unter dem
allgemeinen Titel ,,How to* und helfen Thnen dabei, Marvin effizient einzusetzen.

Jedes dieser Hefte entspringt den Erfahrungen, die wir im Laufe der Jahre in
Kundengesprichen, Schulungen oder als Nutzer von Marvin selbst gemacht haben. Wir
versuchen, unser Wissen moglichst einfach zu vermitteln.

Beachten Sie bitte, dass sich die Masken in Marvin dndern konnen. Unsere Anleitung
entspricht grundséatzlich dem aktuellen Stand der Software zum Zeitpunkt der Erstellung.
Wann eine Anleitung erstellt wurde, finden Sie auf der Titelseite.

Genug der Vorrede — fangen wir an.

Ubrigens: Kennen Sie schon unseren Newsletter? Auf unserer Internetseite

https://goecom.de/newsletter-archiv/

finden Sie das Newsletter-Archiv mit den Newslettern der vergangenen Jahre.
Und am Ende dieser Seite konnen Sie sich auch selber fiir den monatlichen
Newsletter eintragen, um regelméafig Infos und Tipps rund um Marvin zu
erhalten.
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Bestellautomatik

Die Bestellautomatik dient zur Verkiirzung der tiglichen Bestellerfassung. Ublicherweise
bekommt ein Teil Threr Kunden die Tageslieferungen ohne groBe Anderungen, d.h. nur ein
kleiner Teil der Bestellung édndert sich. Aus diesem Grund kdnnen Sie fiir jeden Kunden
tages- und lieferungsbezogene Stammbestellungen hinterlegen. Die von Marvin
vorgeschlagene Stammbestellnummer ist dabei abhéngig vom Wochentag des Bestelldatums,
d.h. Marvin schlédgt z.B. fiir Montag die Stammbestellnummer 1, Dienstag die
Stammbestellnummer 2 etc. vor.

Wihrend des automatischen Bestellvorganges erzeugt Marvin fiir die Kunden eine
Tagesbestellung, die folgende Kriterien erfiillt:

1. Der Kunde hat unter der angegebenen Stammbestellnummer eine Stammbestellung
hinterlegt. Die Stammbestellungen werden unter ,,Bestellwesen —

Stammbestellung* angelegt. Eine ausfiihrliche Anleitung finden Sie in der
Onlinehilfe.

2. Der Schalter fiir Bestellautomatik in den Kundenstammdaten muss aktiviert sein.
Diesen Schalter finden Sie in den Kundenstammdaten unter ,,Bestellung*.

3. Der Kunde hat keine Liefersperre, d.h. in den Kundenstammdaten des Kunden steht in
der Karteikarte ,,Abrechnung — allg. Daten* im Eingabefeld ,,Kennung* kein X.

4. Der Kunde darf an dem ausgewihlten Liefertag beliefert werden, d.h. der ausgewéhlte
Liefertag fallt nicht in einen beim Kunden hinterlegten lieferfreien Zeitraum. Die
lieferfreien Zeiten werden im Kundenstamm unter ,,Abrechnung —

Zusatzdaten“ festgelegt.

5. Es wurde fiir diesen Kunden an dem angewihlten Liefertag zur gewihlten Bestellung
noch keine manuelle Bestellung eingegeben. Liegt bereits eine Bestellung fiir diesen
Kunden zum gewihlten Datum mit der gewiahlten Bestellung vor, so wird dieser
Kunde tibergangen und die bereits vorhandene Bestellung nicht verandert.

Wenn alle 5 Kriterien fiir den Kunden zutreffen, dann erzeugt Marvin fiir diesen Kunden eine
Bestellung fiir das genannte Datum mit den in der Stammbestellung hinterlegten Artikeln und
Mengen. Dabei werden die Artikelpreise wie bei der manuellen Bestellerfassung ermittelt.
Nach der Durchfiihrung der Bestellautomatik miissen nur noch die Bestellungen manuell
nachbearbeitet werden, bei denen Anderungen notwendig sind. Fiir alle anderen Bestellungen
konnen Sie ohne weitere Nachbearbeitung die Lieferscheine ausdrucken.

Mochten Sie fiir einen Kunden keine Stammbestellung iibertragen, reicht es aus, wenn eines
dieser Kriterien nicht zutrifft. Sie konnen also zum Beispiel vor Durchfiihrung der
Bestellautomatik die Maske ,, Kundenstammdaten‘ 6ffnen, den Schalter ,,Bestellautomatik*
fiir diesen einen Tag deaktivieren und nach Durchfiihrung der Bestellautomatik wieder
aktivieren.
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Bestellautomatik ausfubren enw. Bestellmengenberechnung alte Bestelidaten wiederherstellen

Bestelldatum von i19-m 2021 =1 | 00-Standard
[[] vorhandene Sonderbestell- und Besteliteximengen erhalien
Bestelldatum bis Di19.01.2021 (2| | [ Sonderbestsll- und Bestelltextmengen zur Bestellmenge addieren

|Bestell-/Liefersperren werden abgefragt Starten

Einzellisferungen Mehrfachanliefarung Kundenauswahl

Bestelldatum Ligferung | StammbstNr. | Bezeichnung
19.01.2021 Di 1 20 Dienstag

22 Dienstag 2 Lief
23 Dienstag 3.Lief.
24 Dienstag 4.Lief
25 Dienstag5 Lief
26 Dienstag B.Lief
27 Dienstag 7 Lief
238 Dienstag 8.Lief.
29 Dienstag9.Lief

L R R, R S

|
Abb. 1: Bestellautomatik - Auswahl

Im Feld ,,Bestelldatum* geben Sie das Datum ein, fiir das die Bestellungen erzeugt werden
sollen. Marvin schldgt dabei unter Beriicksichtigung von Sonn- und Feiertagen das
nachstmogliche Bestelldatum vor. Gleichzeitig wird {iberpriift, ob fiir das angegebene
Bestelldatum Preisédnderungen geplant sind. Ist dies der Fall, so erhalten Sie eine kurze
Hinweismeldung.

Neben dem Durchlauf fiir nur einen Tag gibt es auch die Moglichkeit, die Bestellautomatik
iber einen ldngeren Zeitraum, also beispielsweise eine Woche laufen zu lassen. Dazu geben
Sie oben den ersten und den letzten Tag an, fiir die Sie die Stammbestellung iibertragen
mochten. In der linken Spalte sehen Sie dann alle Tage, die in dem Ubertragungszeitraum
liegen. Sie konnen nun fiir jeden Tag die Stammbestellungen bearbeiten, wie es im Folgenden
beschrieben ist.

In der Tabelle ,,Mehrfachanlieferung* konnen Sie die Stammbestellungen auswihlen, die
iibertragen werden sollen. Dazu aktivieren Sie mit der <Eingabe>-Taste die jeweilige
Bestellung und entfernen sie mit der <Entfernen>-Taste. Zugleich konnen Sie
Stammbestellungen, z.B. fiir bestimmte Feiertage, dort hinzufiigen, indem Sie auf die zu
andernde Bestellung gehen, dort die <Eingabe>-Taste driicken und dann die vorliegende
Stammbestellnummer durch die Nummer der Stammbestellung ersetzen, die gelten soll.
Andern Sie die Nummer der ersten Stammbestellung, so werden zugleich auch alle anderen
Nummern geéndert.

Nach Eingabe aller bendtigten Daten driicken Sie auf die Schaltfldche ,,Starten®. Sie sehen
nun anhand eines blauen Balkens am oberhalb der Registerkarten (Abb. 2) den Fortschritt der
Ubertragung. Gleichzeitig werden im blauen Balken unten die einzelnen Kunden in der
Reihenfolge ihrer Bearbeitung pro Tag angezeigt. Nach dem Ende der Bestellautomatik
konnen Sie die Bestellungen wie gewohnt im Bestellwesen weiterbearbeiten.

Seite 4 von 9




> marvin

Bestellautomatik

BO W X

Bestellautomatk ausfuhren

Bestelldatum von | Mi06.03.2024 [=] EOU’SEHGEEd

[[] vorhandene Sonderbestell- und Besteliteximengen erhalien
Bestelldatum bis Mi06.03.2024/[=]| | [ Sonderbestell- und Besteltextmengen zur Bestellmenge addieren

gesperrte Artikel werden nicht bestellt ¥ Starten

Einzellisferungen Mehrfachanliefarung Kundenauswahl

| Besteldatum | Lefeung | Stammbsthr.| Bezeichnung

| 06.03.2024 Mi i 30 Mitwoch

32 Mittwoch 2 Lief
3.3 Mitiwoch 3 Lief.
34 Mittwoch 4 Lief
35 Mitiwoch 5 Lief.
36 Mittwoch 6 Lief
37 Mittwoch 7 Lief
3.8 Mittwoch 8.Lief.
39 Mittwoch 9 Lief
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ADD. 2: Durchlauf Bestellautomatik

Seite 5 von 9




> marvin

Erweiterte Bestellautomatik

Zusétzlich zur normalen Bestellautomatik gibt es eine besondere Funktion, mit deren Hilfe
Sie entscheiden, wie bereits bestehende Bestellungen bearbeitet werden sollen. Diese
Funktion schalten Sie in den Firmenparametern, Karteikarte Bestellwesen, Seite 4 frei -
und hier treffen Sie auch die Grundeinstellungen:

[> Fimenparameter ANDERN =

+ &8 i BOm X

Basisdaten Firmendaten Textvorgaben allg. Param. Bst Param FiBu Optionen Module System

Globaler Mindemmengenzuschlag R ———
Warsmwert | einen Minderzuschiag in Hihe von | begrenzt auf Warenwert
[m]
Datumsanzeige in den Masken Gutschiften
Tagesversatz [J Menge der Gutschrifistyp be additiv b
Nachbestellungen i [
Gutschriften 1 ‘ [ Vorl itbei B 1 (Slow-Baking) b
Rewran Lt Besteflubersichl
Umbuchungen 1 [[] Anzahl Tage aus dem Formularmamen generieren
=) e B Prefsfinduna
<A g Kunden-Artike-KW Angebotszeiten Status "Offen” gliltig bis zur
emweiterte Bestellautomatik aktivieren nachsten Angebotswoche
00 - Standard b vereinfachie Planderzssung
[ vorhandene Sonderbestellungen erhalten 00 - Eingabe bei Erfassung festlegen
[] Sonderbestellungen zur Bestellmenge addieren
Parameier Bestellautomalik
[ keine imB
Vorgabe gesperrte Artikel bestellen
| [] GU-Funktion bei Eingabe der Stammbestellungen abschalien ‘ {gesprms Ankelierdennicht besteltt

Abb. 3: Aktivierung der erweiterten Bestellautomatik

Unten links aktivieren Sie die erweiterte Bestellautomatik durch einen Haken im Feld
,Erweiterte Bestellautomatik aktivieren. Im Auswahlfeld darunter haben Sie folgende
Optionen:

e 00-Standard: Das bedeutet, dass die Stammbestellung nur dann eingespielt wird,
wenn keine Bestellung vorliegt. Liegt bereits eine Bestellung vor, dann wird die
Stammbestellung nicht eingespielt.

e 01-Bestellungen erginzen: Hier werden aus der Stammbestellung die Artikel, die in
der Bestellung noch nicht enthalten sind, hinzugefiigt. Gibt es den Artikel bereits in
der Bestellung, dann bleibt der bestehende Eintrag erhalten.

o 02-Bestellungen erginzen und iiberschreiben: Hier werden die vorhandenen
Bestellungen ergénzt. Gibt es einen Artikel, der in der Stammbestellung enthalten ist,
schon in der Bestellung, so hat die Stammbestellung Vorrang, d.h. die vorhandene
Bestellmenge wird ersetzt.

e 03-Bestellungen neu erzeugen: Wihlen Sie diese Option, so werden bestehende
Bestellungen geloscht und anschlieBend die Stammbestellung eingespielt.

o 04-Stammbestellungen auf die Bestellungen addieren Hier werden die Artikel aus
der Stammbestellung zu denen in der bereits vorliegenden Bestellung addiert.

Bei den Punkten 02 bis 04 erhalten Sie zusitzlich die Entscheidungsmdglichkeit dariiber, wie
mit Sonderbestellungen verfahren werden soll. Hier gibt es die Optionen:
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e Vorhandene Sonderbestellungen erhalten: Hier werden die bestehenden
Sonderbestellungen bewahrt - Mengen aus der Stammbestellung werden nicht
berticksichtigt.

e Sonderbestellungen zur Bestellmenge addieren: Hier wird der Auswahl gemal die
Menge aus der Stammbestellung iibernommen und die in der Sonderbestellung
hinterlegte Bestellmenge hinzuaddiert. Diese Funktion ist nur dann aktiv, wenn der
Punkt ,,vorhandene Sonderbestellungen erhalten‘ angehakt ist.

[> Bestellautomatik —
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Bestellautomatik ausfubren enw. Bestellmengenberechnung alte Bestelidaten wiederherstellen

Bestelldatum von | Mi06.03.2024 [5]| !

Bestelldatum bis | Mi06.03.2024/[=] | 01-Bestellungen erganzen
02 - Bestellungen ergdnzen und iiberschreiben

03 - Bestellungen neu erzeugen
|gesperrte Artikel werden nicht bestellt 04 - Stammb aufdie Bestellungen addieren

Starten

Einzellisferungen Mehrfachanliefarung Kundenauswahl

Bestelidatum Ligferung | StammbstNr. | Bezeichnung
06.03.2024 Mi i 30 Mitwoch

32 Mittwoch 2 Lief
3.3 Mitiwoch 3 Lief.
34 Mittwoch 4 Lief
35 Mitiwoch 5 Lief.
36 Mittwoch 6 Lief
37 Mittwoch 7 Lief
3.8 Mittwoch 8.Lief.
39 Mittwoch 9 Lief

L R R, R S

ADb. 4: Erweiterte Bestellautomatik im Einsatz

Die in den Firmenparametern vorgegebenen Einstellungen bestimmen den Default, d.h. diese
Einstellungen gelten zundchst einmal grundsatzlich. Natiirlich konnen Sie jedoch in der
Bestellautomatik andere Einstellungen treffen. Dazu haben wir die in den Firmenparametern
beschriebene Maske noch einmal hier eingefiigt.

Alte Bestelldaten wiederherstellen

Wo Menschen arbeiten, geschehen Fehler - das ist normal, und es ist auch nicht schlimm.
Wichtig ist, dass solche Fehler auch wieder ohne gro3en Aufwand behoben werden kénnen.
Marvin bietet in vielen Bereichen einfache Losungen, um Anwenderfehler riickgéngig zu
machen - auch hier im Bestellwesen.

Nehmen wir an, die Stammbestellungen sind bereits tibertragen und auch bearbeitet. Nun
passiert es, dass ein Mitarbeiter die Bestellautomatik noch einmal startet, weil er die
Bestellung eines Kunden l6schen und durch die Stammbestellung ersetzen mdchte (Funktion
03-Bestellungen neu erzeugen). Versehentlich vergisst er die Kundenauswahl - und statt einer
Bestellung werden alle Bestellungen verworfen und die Stammbestellung neu eingespielt. Die
ganze Arbeit eines Nachmittags ist verschwunden.
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Bestellautomatik ausfubren enw. Bestellmengenberechnung alte Bestelldaten wiederherstellen
Besteltag || gesichert am | Unrzet | | | akctiv | Kndr | Bezeichnung Lief. | |AtNr | Bezeichnung Ang. Preis| Menge | Zusatzinfo
25012024 24012024 10:21 vl 10P00 Kautz GmbH 1 Summe 653.19
16.032023 15032023 09:44 10p01 Ahernallee 1 11001 Brotchen O 045 150,00
11022023 10022023 11:30 ‘ 11008 Sonnenkombrétchen O 083 4500
05.03.2022 04.03.2022 0933 11017 Kornspitz O 083 1200
02.03.2022| 01.03.2022 10:31 11021 Rosinen-Frischkase-We [] 083 1500
26.11.2021 22.11.2021 1544 11022 Earl-Gray-Weck O 077 1500
15112021 17.11.2021 15:24 11026 Sommersprossenbrétch [] 047 2000
27.09.2021 23.09.2021 10:26 11034 Riesen-Kaselaugenstan [] 185 200
21.082021 20082021 14:32 11036 Laugenknoten O 1.0 8,00
01.04.2021 30.03.2021 14:26 11038 Laugenknoten Mohn O 1.07
28022021 22022021 08:17 11049 ButterCroissant O 143 500
17.022021 16022021 0944 11055 Pizzaboden 650 gz. Fert [ 245
17022021 16022021 09:27 11056 Wasserweck-Teigline 16 [] 617 1300
19012021 18.01.2021 11:27 11059 Krusten-Weck 16er O 121 100
30.09.2020 18.09.2020 10:02 11064 Sonnenkormteiglinge 16 [] 121 1.00
07.09.2020 01.08.2020 0912 11074 Béschemer Schinken Te [] 905 400
31.07.2020 31.08.2020 09.02 12001 Landbrot 1 kg rund O 401 600
04.022020 03.02.2020 16:35 12002 Krustenbrot 750 gr. O i 200
08 020 07.01.2020 0908 12003 Landbrot 1 kg lang O 4.0 300
0 019 03122019 14:08 12004 Landbrot 500 gr. lang O 377 400
16.10.2019  15.10.2019 1427 12007 Konig Gustav 1kg O 401 200
161022019 11.10.2019 11:57 12008 Kanig Karl 1kg O 40 500
23092019 22.09.2019 1548 12015 Meister-Eder 500 gr. O 353 200 -
06.01.2017 13032017 11:43 [+ <] [
‘ Starten Abbrechen |

Abb. 5: alte Bestelldaten wiederherstellen

In der Karteikarte ,,alte Bestelldaten wiederherstellen* wird im linken Fenster bei der
Durchfiihrung der Bestellautomatik eine Datensatz erzeugt. Sie erfahren hier:

o Fiir welchen Bestelltag die Bestellautomatik durchgefiihrt wurde;
o Wann die Bestellautomatik gelaufen ist (Datum/Uhrzeit).

Die letzten 100 Vorgédnge werden an dieser Stelle gespeichert. Klicken Sie mit der linken
Maustaste auf ein Datum, sehen Sie in der Mitte alle Kunden, fiir die eine Bestellung iiber die
Bestellautomatik erstellt/geédndert wurde. Klicken Sie auf den Kunden, so kénnen Sie im
rechten Fenster die Artikel, den Preis, die Menge und eventuell hinterlegte
Zusatzinformationen iiberpriifen.

Mit einem Doppelklick mit der linken Maustaste auf das Datum 6ffnen Sie diesen Datensatz
zur Bearbeitung. Nun wihlen Sie die Lieferungen aus, die Sie zuriicksetzen mochten. Dazu

Sx7%¢

machen Sie in die Késtchen in der Spalte ,,aktiv mit einem Doppelklick einen Haken.

Bei dreiBlig, vierzig Bestellungen, die dort aufgelistet sind, ist dies natiirlich eine Menge
Klickerei, insbesondere, wenn von allen Bestellungen einige wenige nicht zuriickgesetzt
werden sollten. In einem solchen Fall klicken Sie oben auf den Tabellennamen ,,aktiv* iiber
den Kistchen.

Sie konnen hier entweder alle Kunden markieren, alle Haken entfernen oder aber {iber
abbrechen die Auswahl verlassen.

Sobald Sie mit Threr Auswahl fertig sind, klicken Sie auf ,,Starten*. Marvin nimmt nun die

Anderungen, die durch den ausgewihlten Stammbestellungslauf vorgenommen wurden,
zuriick, und spielt den vorigen Stand wieder ein.

Sie sehen, es ist eigentlich alles ganz einfach.
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